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COMUNE DI PIEVE TESINO PROVINCIA DI TRENTO

VERBALE DI DELIBERAZIONE
della

GIUNTA COMUNALE

n. 35 Reg. deliberazioni

OGGETTO: rinnovo incarico alla ditta Gisco srl di assistenza software e manutenzione per
Fanno 2016 degli applicativi ICI-IMUP-IMIS — Acquedotto - Inventario.
CIG: XO00188EA4A

Il giorno 30 del mese di marzo 2016 ad ore 8.40 nella sala delle riunioni, presso il Municipio
di Pieve Tesino, previa regolare convocazione, si & riunita la Giunta comunale.

Sono presenti i Signori:
1.  Gioseffi Carola
2. Nervo Oscar

E’ assente la signora Nervo Susi

Assiste il Segretario Comunale Signor dott. Stefano Menguzzo.

Riconosciuto legale il numero degli intervenuti, la dott.ssa Carola Gioseffi, in qualita di
Sindaco, assume la Presidenza e dichiara aperta la seduta, per la trattazione dell'argomento in
oggetto.



OGGETTO: rinnovo incarico alla ditta Gisco srl di assistenza software e manutenzione per
I'anno 2016 degli applicativi ICI-IMUP-IMIS - Acquedotto - Inventario.
CIG: X00188EA4A

La Giunta Comunale

Premesso che con deliberazione n. 40 dd. 24/03/2015 é stato rinnovato alla ditta Gisco srl di
Pergine lincarico di manutenzione del software “inventario” per I'anno 2015 al costo di euro
510,00 piu IVA , nonché con determinazione del Servizio Segreteria n. 9 dd. 247/03/2015 sono
stati rinnovati gli incarichi di assistenza software e manutenzione per I'anno 2015 degli applicativi
ICI-IMUP-IMIS-Acquedotto, al costo rispettivamente di euro 667,55 piu IVA e euro 821,60 piu IVA,;

Viste le proposte della ditta Gisco Srl a prot. N. 625 dd. 03/02/2016, di rinnovo del servizio
per 'anno 2016 alle stesse condizioni del 2015;

Vista la deliberazione del Consiglio comunale n. 5 dd. 19/03/2016 di approvazione del
Bilancio di Previsiocne 2016.

Vista la disponibilita a bilancio per 'impegno della spesa.

Visti i pareri favorevoli e le attestazioni di regolarita rilasciati dal Segretario comunale e dalla
ragioniera;

con voti favorevoli unanimi, voti espressi per alzata di mano,

delibera

1. di rinnovare lincarico di manutenzione del software dell'inventario e degli applicativi
gestionali per ICI-IMUP-IMIS- Acquedotto dal 01/01/2016 al 31/12/2016 alla ditta Gisco srl
con sede a Lavis - TN, alle condizioni riportate nella proposta a prot. 625 dd. 03/02/2016
che viene allegata alla presente deliberazione.

2. diimputare la spesa complessiva di euro 1.999,15 piu IVA di legge, per un totale di euro
2.438,96 al piano dei conti finanziario 1.3.2.19.0 — Mi.1 — Pr. 18 — cap. 150/7 (intervento
1.01.0203) del bilancio in corso, che presenta idonea disponibilita.

3. |l contratto sara perfezionato con scambio di corrispondenza.

4. di dare evidenza, ai sensi dell'articolo 5 della LR 31.7.1993 n. 13 che avverso la presente
deliberazione sono ammessi i seguenti ricorsi:

a) opposizione da parte di ogni cittadino entro il periodo di pubblicazione da presentare alla
giunta comunale ai sensi della LR 4.1.1993 n. 1 e successive modificazioni;

b) ricorso straordinario al Presidente della Repubblica da parte di chi vi abbia interesse, per i
motivi di legittimita entro 120 giorni ai sensi del DPR 24.1.1971 n. 1199;

c) ricorso giurisdizionale al TRGA di Trento da parte di chi vi abbia interesse entro 60 giorni
ai sensi della legge 6.12.1971 n. 1034. (I ricorsi b e ¢ sono alternativi).
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Pergine Valsugana, 2 febbraio 2016

OGGETTO: proposta di manutenzione applicativi gestionali anno 2016

Con la presente siamo a trasmetterVi Pofferta economica relativa alla fornitura del servizio di aggiornamento alle
procedure, assistenza telefonica ed interventi in loco per i pacchetti in dotazione al servizio entrate.

PRODOTTI INSTALLATI

ICI/IMUP/IMIS: programma per la gestione di:

versione rete senza limitazioni del numero di posti di lavoro

1. Imposta comunale sugli immobili
2. Imposta Municipale Propria
3. Imposta comunale della Provincia Autonoma di Trento

€ 821,60.=

Acquedotto: programma per la gestione del servizio idrico integrato versione rete senza
limitazioni del numero di posti di lavoro
€ 667,55.=

SERVIZI COMPRESI

Aggiornamenti software dei prodotti per piccole variazioni di legge o per migliorie alle procedure
Assistenza telefonica/Teleassistenza negli orari d’ufficio (8.30-12.30/14.30-17 .30) ai seguenti numeri
telefonici 0461/538458 (sede) - 347/3070689 (sig. Piffer Davide) per illustrazione e spiegazione
approfondita delle novita, controllo allineamento archivi, servizio domande & risposte

Supporto e-mail all’indirizzo info@gisco-tn.it per eventuali segnalazioni e richieste

Interventi in loco volti a correggere e risolvere eventuali malfunzionamenti delle procedure non
risolvibili tramite assistenza telefonica/teleassistenza
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CONDIZIONI:
®  IVA esclusa a Vostro carico a norma di legge
*  SOTTOSCRIZIONE E SPEDIZIONE PROPOSTA DI MANUTENZIONE
Per I"attivazione del servizio di manutenzione software si richiede la sottoscrizione del contratto ¢ la trasmissione dello stesso a G.1.S.Co. Srl.
. FACOLTA' DI RECESSO
[l Cliente potra recedere in qualsiasi momento dandone comunicazione a mezzo lettera raccomandata a/r o PEC. 1l recesso avra efficacia
trascorsi 30 giorni dal ricevimento della comunicazione. In caso di recesso anticipato il cliente dovra corrispondere a GISCo gli importi dovuti
per il servizio erogato fino alla data di cfficacia del recesso oltre a un terzo del canone mensile per ogni mese mancante alla scadenza
contrattuale.
*  PAGAMENTO
A fronte della sottoscrizione da parte del cliente della presente proposta, G.1.8.Co. stl provvedera a fatturare gli importi indicati nella stessa. 1I
cliente si impegna a saldare la fattura di G.LS.Co. stl a % mandato entro 30 giorni data fattura. Il mancato pagamento comportera
automaticamente la sospensione del servizio di manutenzione software.

SERVIZI NON COMPRESI NELLA PROPOSTA DI MANUTENZIONE

G.L8.Co. stl si rende disponibile, su specifica richiesta del cliente, ad effettuare i seguenti servizi non compresi nella proposta di
manutenzione software:

*  Formazione del personale all’uso delle procedure
*  Reinstallazione/trasferimento software e recupero archivi (a Vostro carico la corretta gestione dei salvataggi)
Gli interventi di cui sopra saranno fatturati alle seguenti condizioni:
€51,00=+1VA/ora
Le ore di viaggio da e per la nostra sede sono considerate lavorative
INTERVENTI EFFETTUATI PRESSO CLIENTI NON IN ASSISTENZA

®  Gli interventi effettuati presso clienti non in assistenza comporteranno automaticamente 1’allineamento alla versione
pit aggiomata delle procedure con conseguente fatturazione da parte di G.I.S.Co. stl del canone d’assistenza software
per I'anno in corso aumentato del 25%. A tale importo andrd comunque aggiunto quanto previsto in caso di
effettuazione di servizi non compresi nella proposta di manutenzione. ‘

Per accettazione G.1.5.Co. sri
(Timbro e firma) Ii Presidente
(Pilati dbtt. Guido)

AT

Pergine Valsugana, 2 febbraio 2016

COPIA PER IL CLIENTE
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Spett.le
Comune di Pieve Tesino
Piazza G.B. Schievano, 1

38050 PIEVE TESINO TN

Pergine Valsugana, martedi 2 febbraio 2016

OGGETTO: proposta di manutenzione software Inventario anno 2016

Con la presente siamo a trasmetterVi I'offerta economica relativa alla fornitura del servizio di aggiornamento alle
procedure, assistenza telefonica ed interventi in loco per i pacchetti in dotazione al Vostro Ente.

PRODOTTI INSTALLATI

* Inventario: programma per la gestione automatica di tutte le informazioni relative al patrimonio
del comune versione rete senza limitazioni del numero di posti di lavoro

SERVIZI COMPRESI

* Aggiornamenti software dei prodotti per piccole variazioni di legge o per migliorie alle procedure

* Assistenza telefonica/Teleassistenza negli orari d’ufficio (8.30-12.30/14.30-17.30) ai seguenti numeri
telefonici 0461/538458 (sede) - 347/3070869 (dott. Guido Pilati) per illustrazione e spiegazione
approfondita delle novita, controllo allineamento archivi, servizio domande & risposte

¢ Supporto e-mail all’indirizzo info@gisco-tn.it per eventuali segnalazioni e richieste

* Interventi in loco volti a correggere e risolvere eventuali malfunzionamenti delle procedure non
risolvibili tramite assistenza telefonica/teleassistenza

ONERE A CARICO DEL VOSTRO ENTE € 510,00.=+IVA
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CONDIZIONI:

*  IVA esclusa a Vostro carico a norma di legge

* SOTTOSCRIZIONE E SPEDIZIONE PROPOSTA DI MANUTENZIONE
Per I"attivazione del servizio di manutenzione software si richiede la sottoscrizione del contratto ¢ la trasmissione dello stesso a G.LS.Co. Stl.

. FACOLTA' DI RECESSO
I Cliente potra recedere in qualsiasi momento dandone comunicazione a mezzo lettera raccomandata a/r o PEC. Il recesso avra efficacia
trascorsi 30 giomi dal ricevimento della comunicazione. In caso di recesso anticipato il cliente dovra corrispondere a GISCo gli importi dovuti

per il servizio erogato fino alla data di efficacia del recesso oltre a un terzo del canone mensile per ogni mese mancante alla scadenza
contrattuale.

*  PAGAMENTO
A fronte della sottoscrizione da parte del cliente della presente proposta, G.1.S.Co. stl provvedera a fatturare gli importi indicati nella stessa. Il
cliente si impegna a saldare la fattura di G.I.S.Co. srl a % mandato entro 30 giomi data fattura. Il mancato pagamento comportera
automaticamente la sospensione del servizio di manutenzione software.

SERVIZI NON COMPRESI NELLA PROPOSTA DI MANUTENZIONE

G.LS.Co. srl si rende disponibile, su specifica richiesta del cliente, ad effettuare i seguenti servizi non compresi nella proposta di
manutenzione software;

*  Formazione del personale all’uso delle procedure
*  Reinstallazione/trasferimento software e recupero archivi (a Vostro carico la corretta gestione dei salvataggi)
Gli interventi di cui sopra saranno fatturati alle seguenti condizioni:
€51,00.=+IVA/ora
Le ore di viaggio da e per la nostra sede sono considerate lavorative
INTERVENTI EFFETTUATI PRESSO CLIENTI NON IN ASSISTENZA

Gli interventi effettuati presso clienti non in assistenza comporteranno automaticamente I’allinecamento alla versione
pilt aggiornata delle procedure con conseguente fatturazione da parte di G.1.S.Co. srl del canone d’assistenza software
per 'anno in corso aumentato del 25%. A tale importo andrd comunque aggiunto quanto previsto in caso di
effettuazione di servizi non compresi nella proposta di manutenzione.
SERVIZI AGGIUNTIVI
G.1.8.Co. srl puo fornire su richiesta i seguenti servizi:

. CONSULENZE INFORMATICHE E GESTIONALI IN MATERIA DI:

- Ufficio Patrimonio
- Caricamento movimentazioni annuali dell ’inventario e revisione quote ammortamento
°* PERSONALIZZAZIONE PROCEDURE
* CARICAMENTO DATI
Eventuali preventivi di spesa per la fornitura dei servizi sopra descritti saranno formulati partendo dall’analisi delle specifiche

esigenze della clientela.

Per accettazione G.1.8.Co. srl
(Timbro e firma) Il Presidente

(Pilati dott. Guido)

i
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Pergine Valsugana, 2 febbraio 2016

COPIA PER IL CLIENTE



Verbale letto, confermato e sottoscritto.

IL SINDACO IL SEGRETARIO COMUNALE
f.to dott.ssa Carola Gioseffi f.to dott. Stefano Menguzzo

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Il sottoscritto, Segretario comunale, su conforme attestazione dell'incaricato alle
pubblicazioni, certifica che, la presente deliberazione, & in pubblicazione su Albo on line del
sito www.comune.pievetesino.tn.it dal giorno 01.04.2016, n. 632 reg. Pubblicazioni, per dieci
giorni consecutivi.

Pieve Tesino, 1i 01.04.2016
IL SEGRETARIO COMUNALE
f.to dott. Stefano Menguzzo

Certifica altresi che, entro il periodo di pubblicazione della medesima, non risultano
pervenuti reclami, opposizioni.

Pieve Tesino, li

IL SEGRETARIO COMUNALE
dott. Stefano Menguzzo

Deliberazione esecutiva a pubblicazione avvenuta.
Inviata al Capigruppo consiliare in data 01.04.2016

IL SEGRETARIO COMUNALE
f.to dott. Stefano Menguzzo



